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PROJETO DE PESQUISA EM ACAO
Projetos de orientacao educacional

Conforme foi caracterizado, o plano anual de agdo estabelece as linhas globais da Orientacao
Educacional para um dado ano e é caracterizado por proposi¢des amplas e generalizadas.

O plano anual de agdo € necessdrio, a fim de que se estabeleca a continuidade, sistematizacao,
integracdo e unidade das a¢des. No entanto, ele ndo € suficiente para orientar essas a¢des. Faz-se necessario
que ele seja detalhado em niveis de maior especificidade, a fim de que seja criado um recurso que estabeleca
maior direcionamento, controle e eficicia da acdo. Esse detalhamento ¢ feito sob a forma de projetos.

A realizacdo de projetos de pesquisa em acdo para estabelecer o necessario detalhamento tem sido
considerada uma das formas mais adequadas para o planejamento de agdes especificas em Orientagcdo
Educacional, por promover, além das vantagens diretas do planejamento, outras que se identificardo a seguir.

Descricao da pesquisa em acao

A pesquisa em acdo consiste em um esforco no sentido d resolver problemas reais, de carater
imediato, no processo educativo. Ela envolve a testagem de hipéteses plausiveis para a solucdo dos
problemas, utilizando um sistema estruturado e organizado de observagdo, registro e andlise dos
acontecimentos, e envolvendo uma cuidadosa atencao com instrumentos e procedimentos.

Em outras palavras, a pesquisa em acdo se constitui no estabelecimento de procedimentos de
investigacdo adequados para estudar a busca de solu¢do para problemas educacionais de cardter imediato e
em seu contexto natural.

Pela pesquisa em agdo € possivel que se vao “introduzindo modificagdes na acdo educacional quase
que simultaneamente ao surgimento dos problemas” (Ministério da Educacao e Cultura, 1977, p. 47), de
maneira a controlar essa introducdo e analisar seus efeitos, com vistas ao controle e corre¢cdo concomitante
das acgdes.

A pesquisa em acdo baseia-se no principio de que toda acdo deve ser planejada e implementada, nao
s6 com vistas a facilitacdo e promog¢do de resultados, mas também com vistas a obtencdo de evidéncias
objetivas e precisas dos resultados obtidos, mesmo durante o desencadeamento da acdo, a fim de se
procederem as reformulagdes necessdrias (Best, 1961). Ela envolve a aplicacdo de métodos cientificos em
relacdo ao planeja mento, a execugdo e a avaliagdo da acdo, de maneira a se poder testar, em situagdes reais,
as hipoteses orientadoras. A linha de pesquisa em a¢do aqui descrita segue a concep¢ao de Kurt Lewin.

Importancia

Em Orienta¢do Educacional a realizacdo da pesquisa em acdo € primordial jd que, procurando-se
promover, de maneira organizada e cientifica, uma situacdo de ajuda, criam-se meios de se formar um corpo
de conhecimentos a respeito de quais os métodos que produzem os resultados esperados, quais os que nao os
produzem, que resultados ndo esperados ocorrem e em que circunstancias, etc. Um tal corpo de
conhecimentos indicaria o melhor rumo para a Orientacdo Educacional face a realidade da escola brasileira e
possibilitaria, a partir dai, a proposta de modelo de Orientacio Educacional fundamentado em bases
empiricas.
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Enfoque

O enfoque da pesquisa em a¢do volta-se para:

1. resolucdo de problema pratico, em seu contexto natural e ndo para a formulagdo de teorias, leis ou
generalizagdes;

2. aplicacdo de resultados e melhoria da pratica da Orientacio Educacional, no contexto de sua
aplicacao;

3. grupos de pessoas e situagdes especificas a que se refere, sem nenhuma preocupacdo direta e
imediata por outros grupos e situacoes semelhantes;

4. planejamento e acdo flexiveis e evolutivas, de maneira a possibilitar modifica¢des julgadas
necessdrias durante o curso da acdo, tanto nos procedimentos, como nos objetivos e hipoteses;

5. determinagao da validade, importancia e eficicia do projeto e de seus procedimentos, com vistas a
seu aperfeicoamento;

6. aquisicdo e desenvolvimento de habilidades relativas ao processo de pesquisa, de hébitos de
andlise de causas, conseqii€ncias e relacdes, de pensamento objetivo.

Objetivos

A pesquisa em acd@o serve a varios objetivos correlacionados, dentre os quais assinalam-se os que
visam:

1. resolver problemas imediatos e atender necessidades por meio de procedimentos cientificos;

2. promover a introdu¢do de inovacdes de procedimentos; métodos e técnicas;

3. coletar evidéncias, de maneira objetiva, para testar a qualidade dos procedimentos, métodos e

técnicas;

4. promover a testagem de procedimentos, métodos e técnicas, identificando os que devem ser

mantidos, modificados e/ou substituidos;

5. promover o treinamento em acdo, realizado de maneira cooperativa e autodidata, dos envolvidos

NO processo;

6. aprimorar as praticas de Orienta¢do Educacional.

Passos

Os passos do projeto de pesquisa em agdo correspondem ao método cientifico (Van Dalen e Meyer,
1971; Weiss, 1975) e envolvem, em seus componentes essenciais, procedimentos de diagnose de problemas
do curriculo (Taba, 1976) ou de desenvolvimento racional do curriculo (Tyler, 1974).

A seguinte seqiiéncia € comumente apresentada:

1. descri¢ao das dificuldades imediatas;

2. determinagdo de causas do problema (andlise do problema);

3. elaboragdo de hipéteses que parecem oferecer explicagdes possiveis para as causas de dificuldades;

4. proposi¢ao de métodos e técnicas adequados para se testarem as hipoteses.

A seguir sdo apresentadas informagdes a respeito da descricdo do problema, sua andlise e hipteses
de solucdo. Deixar-se-4 de descrever outros aspectos do projeto que ja foram anteriormente abordados na
unidade “Plano Anual de A¢do” ou que serdo analisados na unidade “Objetivos”.

Descricao do problema

Um problema é uma questdo que envolve intrinsecamente uma dificuldade tedrica ou pratica, para a
qual se deve encontrar uma solugdo.
A defini¢do e andlise do problema a ser trabalhado e pesquisado constituem-se nos passos iniciais e dos mais
importantes da pesquisa em acdo. Da clareza de suas proposi¢des dependem os bons resultados dos passos
seguintes.

A definicdo do problema e sua descri¢do tratam da identificacdo de uma drea de interesse sobre a
qual se pretende atuar. Essa drea deve ser caracterizada pela necessidade de se promover uma facilitagao de:
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1) desenvolvimento normal; 2) melhoria de condi¢des que possibilitem esse desenvolvimento; 3) correcdes
de dificuldades, ou de qualquer outro resultado. Deve ser uma drea sobre a qual se possa atuar e sua
descricdo deve ser bastante explicita.

A 1identificagdo do problema pode ser feita por meio de observacdes, entrevistas, questiondrios ou

outros recursos que se prestem ao levantamento objetivo de dados. O uso de tais técnicas € necessario, tendo
em vista que a identifica¢do do problema deve basear-se em informagdes empiricamente obtidas.
Uma forma de identificacdo de problema para ser trabalhado, comumente usada, é a sugerida pela revisdo de
literatura sobre o desenvolvimento humano e suas problematicas, que possibilita a dedugao de caracteristicas
e necessidades especiais de certos grupos e faixas etarias. Essa forma, no entanto, ndo tem validade cientifica
caso ndo seja complementada por processos empiricos de obtencdo de dados, tendo em vista seu aspecto
generalista e aleatdrio.

O problema deve ser descrito de maneira que sejam conhecidas todas as varidveis que o compdem e
representar uma drea sobre a qual seja possivel atuar-se objetivamente.

Analise do problema

A andlise do problema é um passo que promove o melhor entendimento, clarificacio e explicitacao
da drea sobre a qual se quer trabalhar. Por essa andlise se deve identificar todas as possiveis formas de
relacdo entre as varidveis do problema. Uma priatica comumente observada € o registro de provaveis
“causas” e “conseqiiéncias”, muito embora seja extremamente dificil, em muitos casos, estabelecer tal tipo
de relacionamento entre varidveis.

Hipoéteses de solucao do problema

Como foi visto, Rummel (1974) considera as hipdteses, num projeto de pesquisa em agdo, como
sendo “explicacdes possiveis para causas” do problema considerado (p. 163). Em outras palavras, as
hipéteses sdo generalizagdes explicativas de fatos que causam as dificuldades apresentadas no problema
(Goode e Hatt, 1973).

Uma hipétese € ainda considerada como uma conjetura a respeito de possivel solu¢do para um dado
problema (Best, 1961) ou, na mesma linha de pensamento, uma tentativa de explicar um problema para
posterior aceitacao ou rejeicao. Nesse sentido, “as sugestdes formuladas nas hipdteses podem ser solucdes
para os problemas” (Selltiz et alii, 1975, p. 35).

Esta dltima maneira de considerar uma hipétese € a mais vidvel para o projeto de pesquisa em agao,
pois, antes que estabelecer a relac@o entre dois fatos, aspectos ou varidveis, busca promover a solucao pratica
de um problema.

Deve-se procurar estabelecer um maior nimero possivel de hipéteses sobre cada problema. A funcao
delas serd a de sugerir solucdes diversas para a dificuldade em questdo. No entanto, nem todas elas se
transformardo em objetivos, uma vez que algumas poderdo até ser incompativeis entre si, outras
impraticdveis no contexto de recursos apresentados e outras, ainda, dizer respeito a alternativas fora do
escopo de atuacdo da Orientagdo Educacional.

Logo, deve-se realizar, apés o levantamento das hipdteses, a avaliagdo das mesmas, com vistas a
selecdao das mais adequadas para o ambito de a¢ao proposto.

Objetivos

A descrigdo clara, objetiva, especifica dos objetivos, no projeto de pesquisa e acdo, ¢ fundamental
para sua validade e eficécia.
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Tendo em vista sua releviancia no planejamento, a unidade seguinte deste trabalho é dedicada
inteiramente ao tema da elaboragdo de objetivos, tanto em relagcdo a planos anuais de a¢do, como em relagcao
a projetos. Cabe aqui, portanto, apenas indicar que, como no projeto a acdo € determinada em suas unidades
minimas, a mesma previsao deve ocorrer com relacdo aos objetivos, sendo, em conseqiiéncia, relevante
também a descri¢do de objetivos em suas unidades minimas, isto €, sob a forma de objetivos operacionais.

Estratégias e atividades

Como ja foi mencionado anteriormente, a estratégia diz respeito ao como fazer, e a atividade o que
fazer.

Por exemplo, o GVGO (Grupo de Verbalizacdo - Grupo de Observacio)' é uma estratégia que pode
ser implementada me diante os seguintes passas ou atividades:

1. explicacdo da técnica aos participantes;

2. apresentacao do tema a ser discutido;

3. divisdo da turma em dois grupos: GV e GO;

4. discussao do tema pelo GV e observacgao das discussdes pelo GO;
S.feedback do grupo de observagﬁoz.

6. rodizio dos grupos para mudanga de papéis;

7. retomada e discussdo do tema proposto;

8.feedback do grupo de observacao;

9. reconstituicdo do grande grupo;

10. Sintese e conclusdes da experiéncia.

Cronograma

Assim como se devem especificar todas as atividades possiveis, assim também o cronograma, isto €,
a distribuicdo do tempo a ser empregado no projeto, deve ser especificado tanto quanto forem detalhadas as
atividades. Por exemplo, com relacdo a listagem de atividades acima, que poderiam ser desenvolvidas em
uma sessdo de orientacdo, dever-se-ia marcar ndo apenas o dia e hora de sua realizacdo e sua duracgdo total,
mas também a previsao de tempo, em minutos, para cada uma das dez atividades.

Avaliacao

O projeto de pesquisa em acdo associa a busca de conhecimentos ao desempenho direto na
modificagdo de situacdes. Apresenta, em decorréncia, dois objetivos associados diretamente a cada um
desses aspectos:

1. promover, de forma objetiva, refletida e acurada, a resolu¢ao de um problema;

2. estabelecer a qualidade e eficacia dos procedimentos, métodos e técnicas utilizados.

Tendo em vista o segundo objetivo, os procedimentos de avaliacdo devem receber, no projeto de pesquisa
em acdo, um destaque e um cuidado especial. Mesmo num piano anual onde os objetivos e atividades s@o
propostos de maneira mais geral, sao considerados insuficientes informacdes vagas sobre a avaliacdo, como
por exemplo: “a avaliacdo serd cumulativa e realizada durante toda a acdo”, “a avaliacdo sera feita mediante
observacoes da participacdo dos alunos”, ou até mesmo combinagdes dessas informacdes. Por conseguinte,
num projeto de pesquisa em agdo, onde os objetivos e atividades devem ser apresentados de maneira
especifica e objetiva, essa situacdo é menos desejavel ainda.

! Ver a) Lauro de Oliveira Uma. Dindmica de Grupo: no lar, na empresa, na escola. Petrépolis, Vozes, 1979, p. 176. b) Agostinho Minucucci. Dindmica de Grupo:
manual de técnicas. 4’ed., Sdo Paulo. Atlas1141-144.

% Para o feedback da atuagio do GVGO, quanto ao processo ver fichas de avaliagio em Jean-Marie Aubry e Yves Saint-Amaud. Dinimica de grupo: iniciagio a
seu espirito e algumas de suas técnicas. Sdo Paulo, Loyola, 1978.
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Assim como os objetivos e atividades devem ser especifica dos e operacionalizados em seus detalhes, na
fase do planeja mento do projeto, também os procedimentos de avaliacdo deverdo sé-lo. Deve-se estabelecer
os critérios ou indicadores de realizaciao dos objetivos, bem como selecionar ou elaborar (este €0 caso mais
freqiiente) os instrumentos necessarios para identifica-los e medi-los.
Somente mediante uma proposta detalhada, elaborada na fase de planejamento do projeto, poder-se-ia
cumprir o segundo objetivo do projeto de pesquisa em agao.
Qualidades

A qualidade dos projetos de pesquisa em acdo deve ser avaliada mediante a resposta aos seguintes
aspectos:

1. O(s) elaborador(es) do projeto demonstra(m) conheci mento adequado e objetivo da drea sobre a

qual pretende(m) atuar?

2. O projeto identifica uma problemdtica importante que justifique o investimento do tempo, energia

€ recursos previstos?

3.0 problema a que o projeto se refere € descrito de maneira clara e objetiva?

4. A descricdo e a andlise do problema apresentam informacdes suficientes para que se possa

estabelecer e implementar um plano de acdo que o aborde adequadamente?

5. As hipéteses propostas sao coerentes com o problema descrito e seu contexto e adequadas a eles?

6. Os objetivos apresentados sdo claros, coerentes com as hipéteses e a descri¢do do problema e com

os principios da Orienta¢do Educacional?

7. As acdes propostas estido entrosadas com o processo global de educacdo?

8. A proposta de agao € especificada em passos devidamente articulados entre si?

9. As acdes propostas demonstram ser praticas e ter condi¢des de eficiéncia na solucao do problema

proposto?

10. O projeto evidencia que da sua realizacdo resultard um impacto significativo sobre a populagcdo

com que vai atuar?

11. A populacdo atingida pela a¢do proposta ndo o seria mais eficientemente por outros programas?

12.0 projeto explora e aproveita modalidades operacionais e de comunica¢do que tenham potencial

para transferéncia a outros ambientes e circunstancias que ndo apenas 0S propostos?

13. Os procedimentos e recursos de avaliagao sdo adequados, suficientes e especificos?

Pesquisa e acdo cooperativas

A pesquisa em acdo € também chamada de pesquisa cooperativa (Rummel, 1974). Como a agdo
educacional envolve urna agdo cooperativa - que &, especialmente, o caso da Orientacdo Educacional - a
pesquisa associada a essa acdo também serd cooperativa.

Como pré-requisito, portanto, para a eficiéncia da pesquisa em acdo em todos 0s seus estagios e
momentos, torna-se necessario que aqueles que hao de se envolver, de alguma forma, na a¢do, também se
envolvam em seu planejamento e avaliacdo, a fim de que, de fato, ocorra a integracdo da pesquisa a acao
(Selitiz et alii, 1975).
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